Dane jako piaty zywioft?

Zy¢ w XXI w. to znaczy zy¢ w cywilizacji zalanej potopem danych i informacji - s one
jak hydrant, ktérego sita nas powala. Tak jak alkohol, dane mozna wydestylowa¢ ze
wszystkiego i przerobi¢ je na uzyteczne informacje, wiedze. Tak sobie nieraz

mysle, ze przyjdzie taki dzien, kiedy mézg przestanie je chtonac i trzeba bedzie

je aplikowac dozylnie.

Temat danych obrést tysigcami publikacji pokazujacych ten
fenomen naszego czasu z najrézniejszych perspektyw. Nie
chce wiktac sie w szczegoty, lecz pokusi¢ sie o krétka reflek-
sje, na ile ich inwazja w nasze zycie znamionuje jaki$ prze-
fom cywilizacyjny, gteboka zmiane spoteczna. Ludzie i orga-
nizacje, spotecznosci zawsze potrzebowaty danych, bo bez
nich nie ma informacji i nowej wiedzy. Informacje to dane
przetworzone, wydestylowane, skontekstualizowane, zin-
terpretowane, zwazone i jako takie s niezbedne w procesie
optymalizacji decyzji.

Tego zalewu danych istotnie dzisiaj doswiadczamy. Ale czy
dopiero dzisiaj? - Jedng z choréb obecnego stulecia jest nad-
miar ksigzek. Swiat jest nimi tak obcigzony, ze nie sposéb prze-
trawic obfitosci jatowych tresci, ktore rodzq sie co dzien - te sto-
wa napisat Barnaby Rich, angielski pisarz. Ale wiecie Panstwo
kiedy? W 1613 r.! Znaczytoby to, ze w kazdej epoce ludzie
mieli poczucie nadmiaru informacji i to nie tylko w zaawan-
sowanych cywilizacjach.

Nie ptynety one ze sztucznego srodowiska, jakie stworzyt
cztowiek, a z natury. Cztowiek miat poczucie nadmiaru, bo
nie rozumiat otoczenia, w jakim zy}, miat nikta wiedze o przy-
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rodzie. Z czasem nabierat przekonania, ze rozumie wszystko,
a ten szczyt osiaggnat w epoce Oswiecenia, gdy wynidst ratio
na piedestat. Zatem to przekonanie o wyjatkowosci czasu,
w jakim zyjemy, wynika z niesprawiedliwej optyki historycz-
nej, wydaje nam sig, ze zyjemy w najwazniejszej epoce. Ale
faktem jestem, Ze zalewa nas ten hydrant danych i informacji,
bo stworzylismy technologie cyfrowe, ktére je generuja i roz-
powszechniaja na skale globalna.

Dane na pierwszym planie

Analizy frekwencyjne stéw, jakimi postugujemy sie w co-
dziennej komunikacji, mediach, ekonomii i in. pokazuja, ze
dane, czesto w wersji wielkie dane albo wielkie ztoza danych
(Big Data), to stowo czy stowa, ktére staty sie gwiazdami
leksykalnymi. Kiedy méwimy o danych to natychmiast uru-
chamiamy wiele skojarzen - przywotujemy pojecia, ktérych
nie byto w obiegu kilkadziesiat/kilkanascie/kilka lat temu.
One s3 wskaznikiem zmiany technologicznej, spotecznej
i kulturowej: bazy danych, sztuczna inteligencja, rozszerzo-
na i wirtualna rzeczywistos¢, data science, chmura, metaver-
se 5G, w bliskiej przysztosci 6G i caty nowy wokabularz stéw
z przedrostkami,,i"i,e"

Wsrédd pojed, ktére sg kluczowe w analizach zmiany tech-
nologicznej, na czoto wysuwaja sie whasnie dane, a zaraz po
nich algorytmy, Sa to pojecia znane od dawna, ale w epoce
cyfrowej nabierajg szczegdlnego znaczenia i nowego sensu.
W potocznych narracjach jest wiele metafor danych, np. pa-
liwo XXI w., waluta XXI wieku i in. llo$¢ i jakos¢ ustug w sieci
i w realu zalezy od ilosci i jakosci r6znego typu danych nas
dotyczacych. Dlatego, obok innych wymiaréw bezpieczen-
stwa, bezpieczenstwo danych w odniesieniu do wielu aspek-
téw naszego zycia, urasta do najwyzszej rangi.

Na przetwarzanie danych tylko po czesci dajemy zgode,
tam gdzie klikamy ,zgadzam sie". Nie wyrazamy przeciez
zgody na gromadzenie danych behawioralnych, np. pta-
cenie karta, a one s oczywiscie pozyskiwane, przetwa-
rzane i wykorzystywane w reklamie czy marketingu. Dane
staty sie srodkami produkcji, bo Google, FB, Twitter nie
oferowatyby swych ustug za darmo. Korporacje chca trak-
towac¢ wolny przeptyw danych jako przeptywy kapitatu.
W Chinach funkcjonuje gietda handlu danymi, dzieki nim
panstwo rozwija system kredytu spotecznego. Coraz wiek-
szej ilosci danych potrzeba do funkcjonowania platform
internetowych. Jako uzytkownicy tych platform jestesmy
klientami, ale takze towarami oraz Zzrédtem surowcéw, bo
przeciez mowi sie o danych surowych.

Istotne jest pytanie, co wiemy o dzisiejszym ksztatcie spo-
feczenstwa bogatego w dane. Na ile wczesniejsze teorie
spoteczenstwa informacyjnego wyjasniaja obecnie zacho-
dzace procesy i czy w ogodle potrafimy je nazwac¢ w ade-
kwatnym jezyku. Teorie spoteczenstwa powstawaty juz od
lat 60. ub. wieku, rozwinety sie w latach 70.i 80., ale wszyst-
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ko to miato miejsce w czasie, gdy istniaty tylko kompute-
ry jako wielkie machiny, a do lat 80. nie byto komputeréw
osobistych (PC-téw i laptopdw), Internetu w dzisiejszym
ksztatcie (WWW) i nie byto oczywiscie Big Data. Dzi$ mamy
spoteczenstwo hiperinformacyjne.

E == Nowy cykl cywilizacyjny

Sptywaja na nas ustrukturyzowane i nieustrukturyzowane
strumienie danych, ktére rejestrowane przez nasze zmysty
s nastepnie przetwarzane intelektualnie i wpuszczane
w obieg spoteczny za posrednictwem réznorakich plat-
form komunikacyjnych.

2> Nie ma relacji miedzy ludzmi

i ludzi z przedmiotami bez
pozyskiwania danych, kazdy

z nas przeksztatca dane innych
ludzi. Danych dostarcza

cale sensorium czlowieka.

Sq to w elementarnym
rozumieniu postrzeZenia
zmyslowe: obrazy, zapachy,
dzwigki, smaki, dotyk.
Digitalizacja zmystow pozwala
na ich zapis w sztucznych
systemach informacyjnych.

Cztowiek nigdy nie miat monopolu na emitowanie danych,
bo to czynifa i czyni cata natura, zywa i nieozywiona. Nie
miat tez monopolu na ich postrzeganie czy przetwarzanie.
Miat natomiast monopol na ich interpretowanie, ,wazenie’,
nadawanie im sensu, pozyskiwanie w ten sposéb nowej
wiedzy oraz integrowanie jej z juz istniejaca.

Jeszcze nie do korica uswiadamiamy sobie spoteczne kon-
sekwencje zwrotu cyfrowego, co on bedzie oznaczat dla
spoteczenstwa, gospodarki, kultury i innych sfer zycia.
Otwieraja sie niesamowite mozliwosci eksperymento-
wania, spotecznego tworzenia rzeczywistosci. Koncep-
Cja pieniadza, pracy i wiasnosci zyskuje wirtualng forme.
Rozciggniecie obrotu na dobra cyfrowe znakomicie posze-
rza zakres ustug i produktéw. Wiekszos¢ z tych débr to jesz-
cze cyfrowe kopie tych istniejacych w realnej rzeczywisto-
$ci spotecznej. Pojawia sie jednak coraz wiecej débr i ustug,
ktdre sg digital native, co podwaja, a w kazdym razie zwiek-
sza oferte rynkowa.

Kazda informacja, przefiltrowane dane, jest czyjas, ponie-
waz jest rejestrowana przez aparat zmystowy konkretnego
podmiotu, ktéry postrzega, wybiera, organizuje, nadaje




Informatyka i antroposfera

znaczenie, przepuszcza przez whasny filtr przezy¢, instynktu,
emocji, rozumu, dos$wiadczenia, warto$ciowania, intuicji,
zdrowego rozsadku, wiasnej wiedzy, stereotypdéw, madro-
$ci itp. W ten sposéb informacja nabiera ksztattu (staje sie
in forma), jest ,odlewana” przez subiektywne ludzkie zain-
teresowania majace swe zrédto w poznawczych i umysto-
wych procesach odbiorcy, czesto niepostrzezenie przetwa-
rzana i wtaczana w rézne sektory pamieci o réznym stopniu
dostepnosci i trwatosci.

Mozna powiedzie¢ déja vu: obok ,kopalin analogowych”
przetwarzanych nastepnie przemystowo, wydobywa sie
dzi$ ,kopaliny cyfrowe”. Mamy zatem do czynienia jakby
z powtdrzeniem cyklu wydobywczego i przemystowego.
Mozna w tej analogii péjs¢ o krok dalej: tak jak skonczyta
sie faza zbieractwa i myslistwa i ludzie przeszli na hodowle,
tak myslistwo i, polowanie na dane” zostato w duzym stop-
niu zastapione przez ,uprawe danych”, coraz bardziej zal-
gorytmizowang i zautomatyzowana. Naktadka cyfrowa na
rzeczywisto$¢ (maszyny widzenia, styszenia, rejestrowania
itp.) znacznie ja poszerza pod wzgledem percepdji.

5.a=_ Konkluzja

Oddychamy danymi. Dzieki nim lepiej widzimy $wiat, ale
tez sSwiat cyfrowy nas lepiej ,widzi". Cztowiek epoki cyfro-
wej jawi sie jako ogniwo data flow, terminal w przestrzeni
przeptywoéw, by przywota¢ hiszpanskiego socjologa Ma-
nuela Castelssa. To, co robimy z danymi i co wielkie dane

,robig” z nami to jeden z kluczowych dzi$ probleméw cy-
wilizacyjnych w kazdym wymiarze: spotecznym, politycz-
nym, ekonomicznym, kulturowym. Niezbedny jest staty
monitoring, analiza doswiadczenia i praktyk spotecznych
w niemal wszystkich orientacjach aktywnosci cztowieka:
ekspresywnej, ludycznej, kognitywnej, komunikacyjnej,
normatywnej, narzedziowej i innych, ktére manifestujg
sie czesciowo, a w wielu przypadkach takze catosciowo
w $rodowisku cyfrowym. Jest to istotne zwazywszy na
istotne zmiany, jakie sie dokonuja w zwiazku z przejsciem
od analogowosci do cyfrowosci.

Swiat staje sie systemem coraz bardziej ztozonym, miliardy
codziennych interakgji, transferow materialnych i symbo-
licznych produkuja ztoza danych, z ktérych czerpiemy pet-
na garscia. Ten $wiat staje sie ukladem coraz bardziej cha-
otycznym, rodzacym zjawiska emergentne, ktére trudno
przewidzie¢, a czesto nawet nazwac w znanym nam jezyku.
To znakomicie komplikuje jakiekolwiek prognozowanie.

Technologie pozyskiwania, przetwarzania i analizowania
danych kreuja nowe $wiaty i nowych ludzi. Nie jesteSmy
w stanie zdefiniowac siebie bez nakreslenia obrazu nasze-
go $wiata, a zarazem nie mozemy go opisa¢ bez opisania,
kim jestesmy jako digital humans. Kiedy pojawia sie nowa
rzeczywistos¢, kiedy wkraczamy do nowego $wiata, to sta-
jemy sie nowymi ludZmi. Nowi ludzie w nowym $wiecie
ciagle jeszcze nie bardzo wiedzg, jak sie w nim poruszag,
a nie moga sie dowiedzie¢ od starszych pokolen, poniewaz
one zostaty uksztattowane w innej epoce.

Dataism, jak twierdzi izraelski historyk Yuval Noah Harari?, staje sie quasi-religia. Zdanie sie na inteligentne
systemy analityczne i raporty, jakie one wytwarzaja, niesie szanse, ale i spore ryzyko. Nalezatoby zbadag,
czy zaawansowana analityka nie grozi algorytmizowaniem ludzi, czy nie zdajq sie oni na madros¢ systemu;
czy nie prowadzi do podswiadomego niedoceniania wtasnej interpretacji i ewaluacji danych, bo ,maszy-
na wie lepiej”. Na takim psychologicznym gruncie moze rodzi¢ sie bezkrytyczna postawa wobec systemoéw
informacyjnych. Wybitni intelektualisci Stanistaw Lem i Paul Virilio przestrzegali, ze produkcja danych grozi

tym, iz stang sie one raczej Smietnikiem, wysypiskiem cyfrowym niz sezamem. Petla danych zaciska sie na
szyi. Lem straszyt,bomba megabitowa”’, a Virilio ,bomba informacyjna”2 Ten drugi przywotuje Einsteina,
ktory byt przekonany, ze wybuch tej bomby jest tylko kwestia czasu, w wyniku czego rozpeta sie wojna
informacyjna, oparta na globalnej interaktywnosci, a informacja zleje sie z dezinformacja. W ciagu kilku lat
wraz z ,wynalazkiem” Big Data zmienita sie perspektywa: to juz nie bomba, a nadzwyczajna szansa czerpa-
nia z nowego bogactwa.

1 S.Lem, Bomba megabitowa, Krakéw 1999.
2 P.Virilio, Bomba informacyjna, Warszawa 2006
3 Y.N. Harari, Homo deus: Krotka historia jutra, Krakow, 2018
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